
 
Faculdade de Ciências Humanas de Pernambuco 

CURSO DE ADMINISTRAÇÃO 
(Reconhecido p/ Portaria nº. 267 de 3.04.2017 - D.O.U. de 04.04.2017) 

CURSO DE CIÊNCIAS CONTÁBEIS 
(Reconhecido p/ Portaria nº 312 de 02.08.2011 – D.O.U. de 04.08.2011) 

CURSO DE DIREITO 
(Reconhecido p/ Portaria nº 267 de 3.04.2017 – D.O.U. de 04.04.2017) 

 
CURSO DE ADMINISTRAÇÃO 

PROGRAMA DE DISCIPLINA - 3º ANO 
 
DISCIPLINA: GESTÃO HOSPITALAR 
CARGA HORÁRIA: 60 horas  
TIPO DA DISCIPLINA: Complementar Optativa 
ANO DE APLICAÇÃO: 2018 
 

EMENTA 
 
Direcionar e coordenar as atividades de um hospital, seja público ou particular, atuar no 
planejamento, organização e gerência das instituições hospitalares, supervisionar o dia-
a-dia do hospital no desempenho das questões burocráticas e administrativas, manter 
contato com médicos e enfermeiros, controlar o quadro de servidores, além de cuidar da 
manutenção dos equipamentos e do estoque dos materiais. Os problemas étnicos raciais 
e de direitos humanos na execução da gestão hospitalar. Normas Regulamentares de 
Saúde, Segurança e Medina do Trabalho no meio ambiente hospitalar, assim como, de 
medidas de acessibilidade. 
 
1. OBJETIVOS 
 
1.1. O curso de Gestão Hospitalar, propõe formar profissionais interessados na 
aplicação prática da teoria e princípios, sendo o Tecnólogo em Gestão Hospitalar um 
articulador da organização e da dimensão multiprofissional das diversas áreas do 
conhecimento em gestão. 
1.2. Atuar no planejamento, na organização e no gerenciamento dos processos de 
trabalho em saúde, envolvendo a área de gestão de pessoas, materiais e equipamentos. 
1.3. Organiza e controla compras e custos, áreas de apoio e logística hospitalar, bem 
como acompanha e supervisiona contratos e convênios. 
1.4. Pelos princípios da gestão, da qualidade e da viabilidade dos serviços, presta 
suporte aos setores-fins. 
1.5. Conhecer dos Os problemas étnicos raciais e de direitos humanos na execução da 
gestão hospitalar. 
1.6. Conhecer das normas regulamentares - NRs de Saúde, Segurança e Medina do 
Trabalho no meio ambiente hospitalar, assim como, de medidas de acessibilidade. 
 
 
2. CONTEÚDOS 
 
2.1 Fundamentos de Administração na Área de Saúde. 
2.2 Dinâmica das Relações Interpessoais. 
2.3 Bioestatística. 
2.4 Estrutura e Arquitetura Hospitalar. 
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2.5 Estrutura e Funcionamento do Sistema de Saúde Pública e Privada. 
2.6 Gestão da Qualidade e Acreditação Hospitalar. 
2.7 Legislação Hospitalar. 
2.8 Planejamento Financeiro e Orçamento. 
2.9 Gestão de Suprimentos na Área de Saúde. 
2.10 Relações Étnico-Raciais e Afro descendência. 
2.11 Políticas de Humanização e Atendimento Hospitalar. 
2.12 Responsabilidade Civil Médica e Hospitalar. 
2.13. Estudo de caso - Os problemas étnicos raciais e de direitos humanos na execução 
da gestão hospitalar. 
2.14. Estudar as NRs de Saúde, Segurança e Medina do Trabalho no meio ambiente 
hospitalar.  
 
 
3. METODOLOGIA 
 
3.1. Aulas expositivas. 
3.2. Fórum de Debates. 
3.3. Dinâmica de Grupo. 
3.4. Seminários. 
3.5. Estudos de Casos. 
3.6. Resenha Crítica. 
 
4. RECURSOS 
 
4.1.Quadro branco; 
4.2.Projetor; 
4.3. Computador com acesso a Internet dedicada.  
 
5. AVALIAÇÃO 
 
5.1. Provas escritas. 
 
6. BIBLIOGRAFIA 
 
6.1. BIBLIOGRAFIA BÁSICA 
 
BALLOU, RONALDO H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: logística 

empresarial. São Paulo: Bookman, 2010. 
GIL, Antonio Carlos. Gestão de pessoas SP: Atlas, 2013. 

MARTINS, P.G.; CAMPOS, P. R . Administração de materiais e recursos patrimoniais. 
São Paulo: Saraiva, 2010. 
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6.2. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR 
 
POZO, H. Administração de recursos materiais e patrimoniais. São Paulo: Atlas, 2010. 
VIANA, J.J. Administração de materiais: um enfoque prático. São Paulo: Atlas, 

2012.   

COUTO FILHO, Antonio Ferreira; SOUZA, Alex Pereira. Responsabilidade Civil 

Médica e Hospitalar repertório jurisprudêncial por especialidade médica teoria da 

eleição procedimental. Belo Horizonte: Del Rey, 2001. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 


